Bilaga C - Villkor for metallkonton

1. Definition och redovisning
1.1 Metallkontot redovisar Kundens tillgodohavande per metallslag i gram finhalt (Au, Ag, Pt, Pd).

1.2 Tillgodohavandet utgdr en fordran i metall, inte ansprdk pa specifik fysisk post eller
identifierbar batch.

1.3 NSG tillhandahaller saldobesked/aviseringar och far ratta uppenbara felbokningar.

2. Kontoutdrag och bindning
2.1 Kontoutdrag och saldobesked anses korrekta om de inte skriftligen bestrids inom atta (8)
kalenderdagar fran tillhandahallandet.

2.2 Invandning ska vara motiverad och 3tfoljas av relevant underlag (t.ex. order, avrakning,
transaktionsreferens).

3. Transaktioner, cut-off och sparr
3.1 Kunden maste avisera forséljning frdn metallkontot senast kl. 10:30 CET for hantering samma
bankdag. Instruktioner inkomna efter denna tid hanteras nastféljande bankdag.

3.2 Instruktioner om éverféring/leverans behandlas normalt samma bankdag.
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3.3 NSG far infora tillfallig kontosparr vid pantsattning, kvittning, under AML/KYC- eller TBML-

kontroller, eller vid misstanke om felaktigheter, i den omfattning som behdvs och till dess
dtgard/utredning slutforts.

4. Ranta, avgifter och minussaldo
4.1 Plussaldo ar inte rantebdrande

4.2 Minussaldo (6veruttag/leverans fore tackning) belastas med rénta enligt NSG:s vid var tid
gallande prislista, beraknad per metallslag frdn och med uppkomst till dess reglering om inte
annat skriftligen 6verenskommits.

4.3 Avgifter tas ut enligt géllande prislista.

5. Kvittning och konvertering
5.1 NSG har ratt att kvitta f6rfallna penningfordringar pd Kunden mot Kundens plussaldo pd
metallkonton.

5.2 Konvertering mellan metall och SEK sker pa kvittningsdagen enligt LBMA PM Fix (relevant
notering for berérd metall) samt NSG:s valutakurs kop.

5.3 Kop/ forsaljning av metall sker till NSG:s vid var tid gallande kop- respektive séljpriser eller
enligt sarskild éverenskommelse vid affarstillfallet.

5.4 Om flera metallslag ar tillgangliga for kvittning tilldmpas ordningen: Au, Ag, Pt, Pd om inte
Kunden lamnat annan skriftlig instruktion som NSG skaligen kan fdlja.



5.5 Kunden ansvarar for att erforderliga instruktioner (metallslag, kvantitet) ar fullstandiga; i
annat fall kan NSG valja rimlig konvertering/ordning.

6. Fel, reklamation och preskription
6.1 Fel i bokningar eller transaktioner ska reklameras utan oskaligt dréjsmal efter att felet
upptdckts eller borde ha upptackts.

6.2 Preskriptionstiden enligt huvudavtalet (tva ar fran leverans/avrdkning) galler dven for ansprak
hanférliga till metallkontot, om inte tvingande lag foreskriver annat.

7. Sakerhet och pant
7.1 Metallkontosaldo kan utgdra pant enligt separat Pantbilaga. Under pantsattning galler
kontosparr; uttag/éverforing kraver NSG:s skriftliga medgivande.

7.2 Vid pant far NSG inhamta och lamna nédvandig information mellan bolag inom NSG
koncernen for sdakerhetsadministration.

8. Avbrott, marknadsstorningar och force majeure
8.1 Vid tekniskt avbrott, exceptionell marknadsstorning eller force majeure far NSG skjuta upp
genomférande av instruktioner tills normal drift dterupptas.

8.2 Om LBMA notering saknas pd kvittningsdagen anvdnds narmast efterféljande notering eller,
om sd krévs, annan vedertagen referens enligt NSG:s rimliga bedémning.

9. Rapportering och kontakt
9.1 NSG tillhandahadller pd begéran transaktionslista, saldobesked samt underlag for kvittning och
konvertering.

9.2 Kunden ska hélla kontaktuppgifter aktuella; aviseringar skickas till senast registrerad kontakt.

10. Giltighet och rangordning
10.1 Denna bilaga utgdr en integrerad del av Allmanna villkor. Vid konflikt galler sarskilt avtal i
férsta hand, darefter denna bilaga och darefter huvudtexten.
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